MEH ZRT. Belsé Visszaélés-Bejelentési Rendszer
Tajékoztato bejelentok szamara az eljarasrendrol

A MEH ZRT. (tovabbiakban: Foglalkoztatd) — jogi kotelezettség alapjan — Belsé visszaélés-bejelentési
rendszert (BVBR) miikodtet.

A BVBR-be azon — jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve
egyéb visszaélésre vonatkozé — informaciot lehet bejelenteni, amely a Foglalkoztatd vagy a
Foglalkoztaté barmely foglalkoztatottja részérdl keriil megvalositasra.

A BVBR-be névteleniil (azonosithatatlan, anonim moddon) is tehetd bejelentés, azonban az ilyen
bejelentés kivizsgalasa mell6zhetd.

Nem a BVBR utjan teheté meg gazdasagi-kereskedelmi kapcsolat miatti panasz vagy kifogas (pl.
szadmla reklamacid), hanem valtozatlanul a mar ismert elérhetdségeken.

A Foglalkoztatot érintd visszaélés-bejelentés irasban vagy szoban és az alabbi médokon teheté meg:
a) irdsban postai Gton: a bejelentést tartalmazo dokumentumot oly modon kell a Foglalkoztatohoz
megkiildeni, hogy a zart boritékon fel kell tlintetni a ,,bejelentés vizsgalat céljabol” kifejezést.

Postai Giton trténd bejelentés esetén a postazasi cim: MEH ZRT. (9028 Gy6r, Fehérvari u.80.)

b) irasban e-mail (elektronikus levél) Gtjan: a bejelentést tartalmazo e-mail targyanak tartalmaznia
kell a ,,bejelentés vizsgalat céljabol” kifejezést, valamint a bejelentdnek be kell allitania az e-mail
megérkezését visszaigazold értesitést (un. olvasasi igazolas).
E-mailben torténé kiildés esetén a bejelentés megtételére alkalmazott e-mail cim:
bvbr@mehzrt.hu.

C) szoban telefon Gtjan: a bejelentést a +36 96 329 666 telefonszamra lehet megtenni és a BVBR
részerdl eljaro vizsgaloval sziikséges az alabbi 3. pont szerinti informaciokat ismertetni.

d) szoban személyesen: a BVBR vizsgalojaval elzetesen a 2.b) pont szerinti e-mail vagy a 2.c) pont
szerinti telefon Utjan tortént idépontegyeztetés utin a BVBR Bizottsag kijelolt tagjaval sziikséges
koz0lIni a 3. pont szerinti informacidkat.

A bejelentésnek tartalmaznia kell legalabb az alabbi adatokat és informaciokat:

a) bejelentd neve,

b) bejelentd elérhet6ségi adatai (levelezési cim vagy e-mail cim és telefonos elérhetéség),
C) abejelentés ismertetése az esetlegesen rendelkezésre allo bizonyitékok csatolasaval.

A bejelentést a Foglalkoztato BVBR bizottsaga vizsgalja ki lehet6ség szerint 30 napon beliil, mely
hataridé meghosszabbithaté indokolt esetben.

A Foglalkoztaté kinyilvanitja, hogy a jogszertien tett bejelentés miatt a bejelent6t nem érheti hatranyos
jogkovetkezmény vagy hatranyos megkiilonbdztetés vagy hatranyos/ tisztességtelen banasmod vagy
mas hatranyos intézkedés.

A bejelent? altal kozolt informaciokat a Foglalkoztatod bizalmasan kezeli.

A bejelentdé személyes adatait a Foglalkoztato a személyes adatokra vonatkozd szabalyoknak
megfelelden kezeli az arra vonatkozé és a Foglalkoztatd honlapjan megtalalhaté adatvédelmi
tajékoztatd szerint.

A Foglalkoztatd tajékoztatast ad arrdl is, hogy a bejelentés megteheté a 2023. évi XXV.tv.-ben
megjeldlt, valamint a térvény felhatalmazéasa alapjan kibocsatott korményrendeletben meghatarozott
mindenkori allami szerveknél, tovabba az alapvetd jogok biztosa altal mukodtetett kozérdeki
bejelentések elektronikus rendszerében is és amely elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszerekre
vonatkoz6 informaciok az érintett hatosag vagy szervezet honlapjan érhetok el.



